BlackBerry
Enterprise Server Express

Gemeinsam mehr erreichen

Wenn Menschen miteinander kommunizieren,
passieren die erstaunlichsten Dinge. Bringen Sie
zwei Menschen mit BlackBerry® Smartphones zu-
sammen, dann wird der Austausch viel intensiver,
neue ldeen entstehen und alles lauft flotter. Nun stellen
Sie sich vor, was passieren wird, wenn alle Mitarbeiter
eines Unternehmens mit BlackBerry® kommunizieren.
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en sind Geld wert. Geben Sie den Ideen lhrer

er die Freiheit, gemeinsam produktiv sein zu
-im BUro und erst recht unterwegs.

Der BlackBerry® Enterprise Server nutzt das einzigartige Push-Verfahren,
um Nachrichten und Daten in Sekundenschnelle an BlackBerry® Smart-
phones zu versenden. Dabei ist es vollig gleichgiltig, ob es sich um die
Synchronisation von E-Mails, Kalendereintréigen, Adressen, Aufgaben
oder Memos handelt. So werden die Daten auf dem BlackBerry® Smart-

phone automatisch mit dem aktuellen Stand des PCs synchronisiert.

Wenn Sie mit Microsoft® Exchange Server oder Windows® Small Business
Server arbeiten, kdnnen Sie sofort mit BlackBerry® Enterprise Server Express
loslegen.® FUr die Endgerdte wird lediglich ein BlackBerry®-Datentarif mit
Internetzugang oder ein BlackBerry®-Geschdftskundentarif benétigt.
Software und Nutzerlizenzen gibt’s kostenlos dazu.'
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BlackBerry® Bold™ 9000 Smartphone



Zahlreiche Unternehmen nutzen bereits eine BlackBerry® Solution fir

die E-Mail-Kommunikation. Jetzt kénnen auch die Mail-Ablage und
Nachverfolgungsvermerke direkt auf dem Smartphone verwaltet werden.
Das umstdndliche Suchen nach bestimmten E-Mails ist Vergangenheit.
Auch Abwesenheitshinweise richten Sie jetzt ganz bequem mit dem
BlackBerry® Smartphone ein.

Einladungen zu Meetings lassen sich mit einem BlackBerry® Smartphone
ganz einfach verschicken, beantworten oder weiterleiten. Und mit der Frei/
Belegt-Anzeige kdnnen Sie die Verfigbarkeit von Kollegen prifen.

Schneller und leichter Zugriff auf Ihre Adressen. Wenn Sie in Microsoft®
Outlook eine neue Adresse eintragen, erfolgt automatisch Uber Funk die
Aktualisierung des Adressbuches auf Ihrem BlackBerry® Smartphone
(und umgekehrt). Eine Kabelverbindung zwischen PC und Gerat ist nicht
erforderlich. Natirlich kdnnen Sie auch verschiedene Kontaktorder,
Verteilerlisten und vieles mehr synchronisieren.



BlackBerry® Storm2™
9520 Smartphone

BlackBerry® Bold™
9700 Smartphone

Mit einem BlackBerry® Smartphone kénnen Sie Dateien in géingigen
Formaten, wie JPEG, Adobe® PDF, Microsoft® Word, Microsoft® Excel und
Microsoft® PowerPoint, 6ffnen, ansehen, speichern oder per E-Mail
versenden. Microsoft® Word, Microsoft® Excel und Microsoft® PowerPoint
Dateien kdnnen auch bearbeitet werden.* Mit der ,Files“-Applikation auf
dem BlackBerry® Smartphone haben Sie sogar Zugriff auf Remote-
Dateien im Intranet lhrer Firma.

Optimieren Sie Ihr BlackBerry® Smartphone mit speziell fur lhre
Anforderungen entwickelten Applikationen. Auf BlackBerry® App World™
gibt es eine riesige Auswahl von Applikationen fur praktisch alle Bereiche,
in denen sich ein BlackBerry® Smartphone gewinnbringend nutzen lasst.

Nutzen Sie Instant Messaging und Social Networking auch auBerhalb des
BUros. Jedes BlackBerry® Smartphone unterstitzt BlackBerry® Messenger,
aber ebenso natirlich auch webbasierte Losungen wie XING, Windows
Live™ Messenger, Google Talk™, Twitter™ und Facebook?®.

Weitere Informationen finden Sie unter



Datenschutz und IT-Kontrolle nach MalR machen

die BlackBerry Enterprise Server Express Solution
zur perfekten Wahl fiUr jedes Unternehmen - ohne
Kosten fUr Software oder Lizenzen.

Wenn Sie nicht mehr als 75 BlackBerry® Smartphone-Benutzer betreiben
mdchten, kann BlackBerry® Enterprise Server Express auf demselben
Server wie Microsoft® Exchange 2003 SP2, 2007 SP1, 2010 oder Microsoft®
Small Business Server 2003 und 2008 installiert werden.® Es ist also keine
zusatzliche Hardware erforderlich. Bei grofieren Systemen bis 2000
Benutzern wird BlackBerry® Enterprise Server Express auf einem separaten
Server installiert?, um optimale Performance zu gewdhrleisten.

Der webbasierte BlackBerry® Administration Service umfasst folgende
Funktionen:
Unternehmenseigene Smartphones verwalten
Aufgaben mit 6 vorkonfigurierten Administrator-Rollen delegieren
Applikationen Over-the-Air bereitstellen und verwalten
Updates fur Gerdte, Applikationen und IT-Policies planen
BlackBerry® Device Software aktualisieren



BlackBe rry

Enterprise Server

Die gesamte Ubertragungsstrecke zwischen BlackBerry® Enterprise
Server Express und BlackBerry® Smartphones ist mit Advanced Encryption
Standard (AES) oder Triple Data Encryption Standard (Triple DES)
verschlisselt. Uber 35 IT-Policies unterstitzen dariber hinaus die
Anforderungen lhres Unternehmens mit folgenden Funktion:
Ferngesteuertes Sperren von Gerdten
Daten auf verlorenen oder gestohlenen Gerdten léschen
Sicherheitseinstellungen vornehmen (z. B. Bluetooth®-Sperre)

BlackBerry® Enterprise Server Express unterstitzt den Systemadministrator
bei der Abwehr von Malware-Angriffen mit folgenden Funktionen:
Sperre und Freigabe der Nutzung von Applikationen auf dem Gerat
Sperrung gegen dauerhafte Speicherung von Drittanbieter-
Applikationen auf dem Gerat
Eingrenzung der Ressourcen, die Drittanbieter-Applikationen auf dem
Gerdt verwenden dirfen
Eingrenzung von Verbindungsarten, die Drittanbieter-Applikationen von
dem Gerdt aus aufbauen dirfen
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Weitere Informationen finden Sie unter



Prozessor

2x Intel 2,8 GHz Xeon oder
2x 1,8 GHz Xeon 5100 DC

2x Intel 2 GHz Xeon
1x Intel 2 GHz Xeon (2x empfohlen)

Arbeitsspeicher
6 GB RAM
3 GB RAM
2 GB RAM
Zusatzlich 1,5 GB RAM .

Festplatte
2 Drives, Raid 1 oder 4 Drives, Raid 1+0
2 Drives, Raid 1

Microsoft® Exchange Support
Lotus® Domino Support
Novell® GroupWise Support
Follow-Up Unterstitzung
Hard Delete Support

HTML Support

Ordner-Management auf dem Endgerdét
(Erstellen, Editieren und Loschen von Ordnern)

Remote-Suche auf dem E-Mail Server

Senden von Lotus® Domino verschliUsselten
E-Mails (nur Lotus® Domino)

Instant Messaging (IM)

Emoticons ¥

IM Kontakt ,,Click-to-Call®

IM Kontakt VerknUpfung zum Adressbuch-Kontakt
IM Session ,,Convert-to-Call®

Sametime® Datentransfer

Sametime® &ffentliche Gruppen Support




Support fr IBM Lotus® Sametime® Version 8
Support fUr IBM Lotus® Sametime®

Support fUr Microsoft® Office
Communications Server

Support fUr Microsoft® Windows® Messenger

Support fir Novell® GroupWise® Messenger

Kalender / PIM

LAddress Lookup®“ bei gehosteten Umgebungen
,Free/Busy Lookup* (Verfugbarkeitsabfrage)
Anhdnge im Kalendereintrag 6ffnen

Synchronisation von mehreren
Kontakt Ordnern / Datenbanken

Synchronisation von privaten und
offentlichen Kontakten

Weiterleitung von Kalendereintrédgen /
Delegierung

Anhdnge (Attachment Support)

Anhang Ansicht und Zoom Erweiterung
Native File Format Download von Anh&dngen
Editieren von Anhdngen (.DOC, .PPT)
Support fur Audio (AMR, .WAV, .MP3)
Support fur WMA Audio-Dateien

Support fir ,Open Document Format* (ODF)

Gerate Zulassung
BIS und BES Tarife
Wireless Aktivierung

Support

Archivierung von SMS-, PIN-to-PIN-
und Anruf-Protokollen

Automatisches drahtloses Backup
der Gerdtedaten

Corporate Data Access
,Data Group Push®

Remote File Explorer / mobiler Zugriff
auf Dateien im Firmennetz

»Two-Factor Authentication® Support




Management / Administration

Enterprise Policys

Backup und Restore von gespeicherten Nachrichten
BlackBerry® Enterprise Transporter

BlackBerry® Monitoring Service

Monitoring mit Grenzwert-Analyse und
Wartungsfenster Support

BlackBerry® Web Desktop Manager (integriert)
BlackBerry® Web Desktop Manager (optional)

Enhanced Enterprise Activation Diagnose /
Troubleshooting

Gruppenbasierte Administration

Erstellung eigener Rollen und Einschrénkung
von Rechten auf Gruppen-Ebene

Verschachtelung von Gruppen /
Mehrfachmitgliedschaften

High Availability / Hochverfigbarkeit
Job Management fur Applikationen
Rollenbasierte Administration

Webbasierte BlackBerry®
Administrations-Konsole

Zeitgesteuerte Upgrades

Plattform Zertifizierung

ca.300

ca. 35

Installation auf dem Mailserver / SBS bis 75 User
Microsoft® Exchange 2010

BlackBerry® Enterprise Server 64-bit O/S Support
BlackBerry® Enterprise Server mit 64-bit SQL
VMWare ESX v3.0.1,v3.0.2 und v3.5
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Lokalisierung

Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Italienisch,
Spanisch, Japanisch

' Nicht mit BIS Tarif
2Nicht auf SBS 2008
3 Mit 5.0 SP1 MR1




Besuchen Sie www.blackberry. i Eﬁi:?fr‘;“?"ge
IS¢ Servir

com/go/supportexpress L Expres
fur weitere Informationen. ”‘-‘

Technischer Support nach Mal3. (-

Die beste Kommunikationstechnik ist nicht viel wert,

wenn der technische Support nicht stimmt. BlackBerry® Technical Support
Services bieten sorgfaltig abgestufte Serviceoptionen und Support-Levels,
um lhre Anforderungen abzudecken.

Do it yourself: mit den kostenlosen Support-Tools

(alle Support Tools in Englisch)

» BlackBerry® Expert Support Center bietet zahlreiche kostenlose
Tools, Artikel und weitere Informationen zur Selbsthilfe

» BlackBerry® Answers

* BlackBerry® Support Community Foren

Installation durch einen Systempartner

* Ein Systempartner sorgt fir fachmdannische Installation und
optimiert Ihre Losung entsprechend lhren Anforderungen

« Ihr BlackBerry ® Reseller oder Allianzpartner informiert Sie Uber
Leistungsangebot und Preise

Abgestimmte Leistungsangebote fUr jedes Unternehmen

Mit BlackBerry® Technical Support Services erhalten Sie technischen

Support direkt von den BlackBerry® Support Experten.

» Leistungsumfang nach Ihren Winschen - perfekt abgestimmt auf
die Anforderungen von kleinen bis hin zu groRen Unternehmen

* Mit dem Komplettprogramm direkte Unterstitzung durch BlackBerry®-
Experten rund um die Uhr an sieben Tagen der Woche und Selbsthilfe-
Tools, damit Ihre BlackBerry® Solution immer optimal funktioniert

* Support-Vertrage mit einer Laufzeit von einem Jahr sind erhaltlich
bei Ihrem BlackBerry® Technologie-Partner



Und so geht’s los:

1. BlackBerry® Enterprise Server Express?
kostenfrei downloaden

2. BlackBerry® Smartphone erwerben und einen
BlackBerry®-Datentarif mit Internetzugang
oder einen Geschdftskunden-Tarif bei Ihrem
Mobilfunkpartner abschlieRen’

Zum Download und fur weitere Informationen
besuchen Sie blackberry.com/go/serverexpress
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Bei Fragen zu Roaming-Bedingungen, Tarifen sowie unterstiitzten Diensten und Dienstmerkmalen wenden Sie sich bitte an Ihren Mobilfunkpartner.
Einige der in diesem Dokument beschriebenen Funktionen erfordern BlackBerry® Enterprise Server Express Version 5.0.1, BlackBerry® Desktop Manager
und/oder BlackBerry® Device Software Version 5.0.

Vor der Bestellung oder Implementierung von Drittanbieterprodukten oder -diensten vergewissern Sie sich bitte, (a) dass Ihr Mobilfunkanbieter alle
Funktionen und unterstiitzt; und (b) dass Sie alle relevanten Lizenzen fiir die Installation und Verwendung erworben haben. RIM iibernimmt keinerlei
Gewahrleistung, Zusicherungen oder Garantien fiir Schaden im Zusammenhang mit Drittanbieterprodukten oder -diensten.

1. Bei Fragen zu Roaming-Bedingungen, Tarifen sowie unterstiitzten Diensten und Dienstmerkmalen wenden Sie sich bitte an [hren Mobilfunkpartner.
2. Unterstiitzt bis zu 2.000 BlackBerry® Smartphone Nutzer pro BlackBerry® Enterprise Server Express Installation. 3. Fiir kostenlos zur Verfiigung
gestellte Software gelten die entsprechenden Lizenzbestimmungen. 4. Bearbeiten und/oder Ansehen von Anhéngen wird nicht fiir alle Formate und
auf allen Gerdten unterstiitzt. Fiir weitere Informationen besuchen Sie bitte http://de.blackberry.com/services/business/features.jspftab_tab_
document. 5. BlackBerry® Enterprise Server Express ist kompatibel mit Microsoft® Exchange 2003 SP2, 2007 SP2, 2010 oder Windows® Small Business
Server 2003 und 2008. Die kompletten Systemvoraussetzungen finden Sie unter http://de.blackberry.com/services/business/server/express/?iid=BB_
enterprise_express_de.

© 2010 Research In Motion Limited. Alle Rechte vorbehalten. BlackBerry®, RIM®, Research In Motion®, SureType®, SurePressTM sowie alle zugehdrigen
Marken, Namen und Logos sind Eigentum von Research In Motion Limited und sind in den USA und anderen Landern eingetragen oder werden dort ge-
nutzt. Bluetooth ist eine Marke von Bluetooth SIG. Microsoft, Exchange Server, Excel und PowerPoint sind Marken der Microsoft Corporation. PGP ist eine
Marke der PGP Corporation. Alle anderen Marken sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.



